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Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Deine Erfahrung mit Talentmanagement

Welche persönlichen Erfahrungen hast du bereits im Bereich des Talentmanagements gesammelt? 
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Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Ziele dieser Break-Out-Session

• Gemeinsam kreativ werden, neue Ideen entwickeln 

und die Talentmanagement-Zukunft gestalten

• Orientierung: wie kann Talentmanagement ganz-

heitlich gedacht werden

• Impulse für eure eigene Praxis bieten

• Zeigen, was SFS bisher gemacht hat
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Warum ist Talent-
management (heute) 
so wichtig?
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Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Demographische Entwicklung
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Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Eine Herausforderung, auch für die SFS Group 

Ist-Zustand (Schweiz) Bis 2033 in den Ruhestand Muss bis 2033 ersetzt werden

2’445 

Mitarbeitende

684 

Mitarbeitende

28% der 

Schweizer 

Belegschaft
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Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Werte verändern sich

Wertewandel der jungen Generationen

• Wollen wissen, wofür sie arbeiten

• Arbeit soll sich flexibel ins Leben einfügen (nicht 

umgekehrt)

• Hoher Wunsch nach Flexibilität

• Kontinuierliche persönliche und berufliche 

Entwicklung wird erwartet

• Wunsch zu wachsen – fachlich, sozial und persönlich

Fazit

• Junge Generationen suchen nicht nur Arbeit, 

sondern Bedeutung, Freiheit und Zugehörigkeit
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Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Bedeutung für Unternehmen

Unternehmen müssen strategisch und individuell 

zugleich denken

• Wettbewerbsdruck

• Steigende Bürokratie

• Arbeitskräfte- (nicht nur Fachkräfte-) Mangel

• Künstliche Intelligenz

Frage

• Wie schaffen wir Entwicklung, die Menschen wirklich 

anspricht – und gleichzeitig zum Unternehmenserfolg 

beiträgt?
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Was bedeutet
Talentmanagement für 
die SFS Group?
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Talentmanagement stellt für die SFS Group sicher, 

dass

• die richtigen Menschen

• mit den richtigen Kompetenzen

• zur richtigen Zeit

• an den richtigen Stellen sind.

Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Bedeutung von Talentmanagement

Ziel & 

Strategie

Kompetenzen/

Positionen

Talent-

identifikation

Individuelle

Entwicklung

Periodisches

Feedback



Potenzial freisetzen, Wachstum fördern | 5. Dezember 2025 | Confidential

Talentmanagement
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Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Was ist ein «Talent»?

• Ein Aspekt, der zu besonderer Leistungsfähigkeit 

einer Person auf einem bestimmten Gebiet beiträgt

• Eine Person, die erkennbare Fähigkeiten und 

Potenziale in sich trägt, diese aber noch 

nichtdurchgängig in überdurchschnittliche Leistungen 

transformieren kann und entsprechender Förderung 

bedarf
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Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Stärken, Talente, Fähigkeiten, Fertigkeiten

• Talente, Fähigkeiten und Fertigkeiten ergeben 

zusammen unsere Stärken. Im Idealfall fliessen alle 

drei Komponenten ein.

• Stärken können wir im Gegensatz zu Talenten auch 

willentlich entwickeln. Unsere Talente können wir 

nicht selbst wählen.

• Menschen, die in einem bestimmten Bereich Talent 

haben, sind fast immer erfolgreicher und zufriedener 

als andere, die sich dieselbe Fertigkeit mühsam 

antrainieren müssen.

• Deshalb ist es so wichtig, unsere Talente und Stärken 

zu kennen und zu nutzen. Ansonsten verschenken wir 

viel Potential – und das wäre schade.
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Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Stärken, Talente, Fähigkeiten, Fertigkeiten

Am erfolgreichsten sind wir dann, wenn alles im 
Einklang ist – das heisst:

• Wir die Fähigkeiten haben, eine bestimmte Aufgabe 
auszuführen

• Natürliches Talent dafür mitbringen

• Durch den Erwerb von Fertigkeiten ständig besser 
werden

• Eine einzigartige Stärke in diesem Bereich 
entwickeln
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• Was wollen wir, und wie wollen wir dies erreichen – 

Ziel und Strategie

• Welche Kernkompetenzen brauchen wir jetzt und in 

Zukunft

• Wie identifizieren wir «Talente» in der ganzen 

Organisation, nach objektiven Kriterien

• Welche Entwicklungsfelder wollen wir gemeinsam 

angehen

• Wie weit sind wir – Feedback und Unterstützung

Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
5 Schritte zu einem Talentmanagement-Programm

Ziel & 

Strategie

Kompetenzen/

Positionen

Talent-

identifikation

Individuelle

Entwicklung

Periodisches

Feedback
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Gruppenarbeit
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Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Stärken, Talente, Fähigkeiten, Fertigkeiten

• Wie findet oder identifiziert ihr «Talente» in eurem 

Unternehmen oder eurer Organisation?

• Wie stellt ihr sicher, dass niemand vergessen wird 

und dass die Kriterien objektiv sind?
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Talentmanagement
bei der SFS Group
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Warum die Unternehmensstrategie die Basis für das Talentmanagement bildet

Talentmanagement ist nur dann wirksam, wenn es sich an den Zielen, Prioritäten und Anforderungen des 

Unternehmens orientiert. Wo wollen wir hin. Welche Fähigkeiten brauchen wir. 

SFS will Mitarbeitende aktiv fördern, befähigen und auf strategische Anforderungen vorbereiten.

Das heisst für das Talentmanagement:

Führungskräfteentwicklung passend zur Unternehmensstrategie

Aufbau von Schlüsselkompetenzen in Innovation, Technologie und Kundenzentrierung

Förderung von Nachhaltigkeitsdenken Sicherstellen, dass Talente bereichsübergreifend zusammenarbeiten 

können

Das Talentmanagement muss sicherstellen, dass jeder Bereich:

die passenden Fachkräfte

die richtigen Führungspersönlichkeiten

die notwendigen Zukunftskompetenzen

zur Verfügung hat.

Talentmanagement
Unternehmensstrategie als Grundlage



Potenzial freisetzen, Wachstum fördern | 5. Dezember 2025 | Confidential

Das Kompetenzmodell. Das ist unser gemeinsamer Referenzrahmen.

Im Kompetenzmodell stehen 14 Kompetenzen zur Verfügung, 

welche für SFS entscheidend sind, um Weiterentwicklung und 

Wachstum zu generieren.

Es wir unterschieden zwischen Kompetenzen für alle Mitarbei-

tenden, Kompetenzen für Führungsverantwortliche und dem 

Kompetenzpool. 

Die verschiedenen Verhaltensausprägungen bauen aufeinander

auf und sind in Entwicklungsstufen aufgeteilt.

Talentmanagement
Kompetenzmodell als Grundlage
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Ein klarer Prozess. Denn ohne Prozess wird Talentmanagement schnell zufällig.

Der Prozess läuft so ab:

Am Anfang steht die Nominierung. Das heisst: Führungskräfte und HR identifizieren Mitarbeitende mit Potenzial.

Dann folgt die Potenzialbewertung auf Basis der Talentmatrix.

Danach kommen Talentkonferenzen. Dort werden Einschätzungen verglichen, diskutiert und kalibriert. Wir stellen 

sicher, dass die Kriterien überall gleich verstanden werden.

Wenn ein Talent identifiziert ist, beginnt die Entwicklung. Das können Lernreisen sein, Projekte, Job Rotation, 

Weiterbildungen. Am Ende steht die Vermittlung. Also die Frage, wo dieses Talent den nächsten Schritt gehen 

kann. Und das möglichst vorausschauend, nicht erst, wenn eine Stelle plötzlich frei wird.

Wichtig ist: Feedback läuft durch den ganzen Prozess. Talentmanagement ist nichts, das einmal im Jahr 

stattfindet. Es lebt von kontinuierlichem Austausch.

Talentmanagement
Prozess als Grundlage
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Talentmanagement
Talentidentifikation als Grundlage
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Talentmanagement
bei den jüngsten
«Value Creators»
der SFS Group
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Talent Coaching
Hintergründe und Umsetzung

Know-how

erhalten

Talentent-

wicklung

Value

Creator
Kulturent-

wicklung

Mitarbei-

tenden-

bindung

Video 

auf 

mySFS

https://my.sfs.com/content/page/66791b38d48d7979ff66c096
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• Laufbahngestaltung der Lehrabgängerinnen und Lehrabgänger: Perspektiven aufzeigen

• Abstimmung der Bedürfnisse der SFS Group mit jenen der Lernenden/jungen Berufsleute

• Begleitung der Lernenden ab dem vorletzten Lehrjahr bis ca. ins dritte Anstellungsjahr (auch externe)

• Organisation von berufsgruppenspezifischen Talent-Coaching-Workshops

• Koordination des Übernahmeprozesses Lehre–Anstellung

• Beratung bei der Auswahl von Weiterbildungen und Studiengängen

• Koordination von Auslandsprogrammen (Apprentice Exchange Program, Scholarship)

• «SFS Connect»: Kontakt zu ehemaligen Lernenden aufrechterhalten

Talent Coaching
Wozu dient eine solche Funktion?
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Points to take away
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Ziel & Strategie

«Talente entfalten, Erfolg gemeinsam leben»

Wir investieren bewusst in unsere Mitarbeiter, fördern 

ihr Wachstum und schaffen ein Umfeld, in dem Talente 

ihre volle Wirkung entfalten.

Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Takeaway
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Schlüsselkompetenzen und Schlüsselpositionen

«Die richtigen Fähigkeiten am richtigen Platz»

Die klare Definition von Schlüsselkompetenzen und 

Schlüsselpositionen ist der Grundstein für den lang-

fristigen Erfolg.

Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Takeaway
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Talentidentifikation

«Die Besten finden, die Zukunft formen»

Eine klare, faire und transparente Systematik stellt 

sicher, dass wir objektiv bewerten, die richtigen 

Menschen in den richtigen Rollen einsetzen und ihre 

Entwicklung nachhaltig unterstützen.

Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Takeaway
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Individuelle Entwicklung

«Lernen. Wachsen. Gestalten.»

Individuelle, persönliche Weiterbildung ist der 

Schlüssel zu Motivation, Innovation und nachhaltigem 

Erfolg.

Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Takeaway
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Periodisches Feedback

«Reden. Reflektieren. Wachsen. »

Regelmässiges, ehrliches Feedback macht Stärken 

sichtbar und zeigt Entwicklungspotenziale auf. Es ist 

der Schlüssel für kontinuierliches Lernen, persönliche 

Weiterentwicklung und nachhaltigen Erfolg.

Potenzial freisetzen, Wachstum fördern
Takeaway
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Q&A

32
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Danke für die 
aktive Teilnahme!
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